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LULEÅ KOMMUN 

Socialnämnden

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

2025-10-23 

Plats och tid Stadshuset, Sessionssalen, våning 1, kl. 08:15-11:40  

Beslutande Enligt närvarolista  

Justerare Maria Rångevall (S)  

Tid och plats för justering Protokollet justeras digitalt senast 2025-10-28  

Justerade paragrafer 200-218 varav §§ 215-216 omfattas av sekretess  

Sekreterare 

Lisa Nilsson 

Ordförande 
Bodil Wennerbrandt Sevastik (S) 

Justerare 
Maria Rångevall (S) 

BEVIS/ANSLAG 

Socialnämndens protokoll är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Sammanträdesdatum 2025-10-23 

Datum när anslaget sätts upp 2025-10-29 

Datum när anslaget tas ned 2025-11-20 

Förvaringsplats för protokollet Förvaras digitalt vid socialförvaltningens kansli. 

Underskrift 

Lisa Nilsson 

Utdragsbestyrkande 
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2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
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INNEHÅLLSFÖRTECKNING 

Paragrafer Ärenden  Sida 

§ 200 Information från ordföranden 2025  5 

§ 201  Information från socialdirektören  6  

§ 202 Information om ekonomi inom hemtjänsten  7 

§ 203  Månadsrapport september 2025  8  

§ 204 Redovisning av meddelanden oktober 2025  9 - 10 

§ 205  Redovisning av delegationsbeslut oktober 2025  11 - 13  

§ 206 Ansökan om statsbidrag för 2026 till kommunernas arbete med att stärka 
socialtjänstens och hälso- och sjukvårdens beredskap  

14 - 15 

§ 207  Statistikrapport avseende ej verkställda gynnande beslut enligt 4 § 
Socialtjänstlagen (SoL) kvartal två 2025  

16 - 19  

§ 208 Statistikrapport avseende ej verkställda gynnande beslut enligt 9 § lagen 
om stöd och service (LSS) kvartal två 2025  

20 - 23 

§ 209  Norrbottens flyktingmottagande 2026  24 - 26  

§ 210 Projektdirektiv arbetsmiljösatsning  27 - 28 

§ 211  Information 1 - Verksamhetsplan 2026  29  

§ 212 Information 1 - Socialnämndens plan för internkontroll 2026  30 

§ 213  Information om HR, arbetsmiljö och kompetensförsörjning 2025  31  

§ 214 Information om Kronan särskilt boende för äldre  32 

§ 215  Meddelanden vuxna och barn från enskilda utskottet 2025-09-10  33 - 34  

§ 216 Meddelanden vuxna och barn från enskilda utskottet 2025-09-24  35 - 36 

§ 217  Information - rapportering om enskilda ärenden enligt lex Sarah  37  

§ 218 Information - rapportering om enskilda ärenden enligt lex Maria  38 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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NÄRVAROLISTA 

Tjänstgörande ledamöter 
Bodil Wennerbrandt Sevastik (S)  
Tim Larsson (S)  
Maria Rångevall (S)  
Peter Hedlund (S)  
Andreas Skarvö (M)  
Joakim Eck (M) §§ 200-206  
Nina Markström (SD)  
Sara Hjälte (V)  
Annika Sundström (V)  
Carola Lidén (C)  
Ylva Mjärdell (L)  
Ann-Christin Lahti (MP)  

Frånvarande ledamöter 
Lina Kröger (S)  
Jesper Persson (S)  
Joakim Eck (M) §§ 207-218  
Anne Wångblad (KD)  

Tjänstgörande ersättare Tjänstgör istället för 
Sara Akan (S) Lina Kröger (S) 
Eva Ericsson (S) Jesper Persson (S) 
Hanna Sundqvist (S) §§ 207-218 Joakim Eck (M) 
Lillian Ottosson (C) Anne Wångblad (KD) 

Närvarande ersättare 
Hanna Sundqvist (S) §§ 200-206  
Ilkka Isaksson (SD)  
Inga-Lis Brånin (V)  

Frånvarande ersättare 
Kristina Falkenlöv (S)  
Jose Vallejos Sessarego (S)  
Henrik Alqvist (S)  
Hans Å Strandberg (M)  
Carin Eavestone (M)  
Gunnel Mörtlund Särkimukka (V)  
Jenny Esberg (KD)  

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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Vakant (L) 
Kamar Eddine (MP)  

Övriga 
Gabriella Sjöström Socialdirektör 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 200 

Information från ordföranden 2025 
Ärendenr 2025/31-3.9.0.2 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämndens ordföranden delger socialnämnden information om dialog-
möte med revisionen som sker i anslutning till socialnämndens sammanträde 
2025-11-20.  

Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 201 

Information från socialdirektören 
Ärendenr 2025/32-3.9.0.1 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialdirektören delger socialnämnden information om aktuella frågor. 

• Information om Hällbackens gruppbostad. 
• Åtgärder för att minska utredningstider inom barn och unga redovisas 

med fokus på nuläget, metod/arbetssätt/rutiner och bemanning. 
• Fortsatt arbete med rekrytering. 
• Genomgång av aktuella frågeställningar inför dialogmöte med reviso-

rerna. 

Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Beslutsunderlag 
• Presentation - Information från socialdirektören 2025-10-23, 

SOC Hid: 2025.2999 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 202 

Information om ekonomi inom hemtjänsten 
Ärendenr 2025/1184-3.9.0.1 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden delges information om ekonomi inom hemtjänsten. 

• Planerad tid samt återrapporterad tid utförd hos brukarna överstiger 
tidigare budget med ca 27 mkr. 

• Utfall september avseende arbetad tid, beviljad tid och utförd tid pre-
senteras. 

• Stickprov visar att återrapporteringen inte är korrekt. Arbete med att 
säkerställa rutin kring återrapportering är pågående. 

• Arbetet fortgår för att ta fram enklare lösning för återrapporteringen. 
• Insatser pågår för att kunna säkerställa tillgång till genomsnittstider 

hos brukare för att justera planeringen. 
• Ett fel uppstod efter uppgradering av kommunens schemaprogram. 

Felsökning har skett och problemet är löst. 

Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Beslutsunderlag 
• Presentation om uppföljning hemtjänst, SOC Hid: 2025.2995 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 203 

Månadsrapport september 2025 
Ärendenr 2025/1185-3.9.0.1 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna månadsrapporten för september månad 
2025 med föredragen komplettering avseende större investeringar. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialförvaltningen informerar om ekonomiskt utfall för perioden och 
prognos för året. Ekonomiskt utfall och prognos redovisas per 
verksamhetsområde och statistik redovisas gällande personlig assistans, 
individ och familjeomsorg, försörjningsstöd, stöd i hemmet och särskilt 
boende. Månadsrapporten följer löpande upp större investeringar. 

Socialförvaltningen har föreslagit socialnämnden besluta att godkänna må-
nadsrapporten för september månad 2025.  

Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet med komplettering under rubriken Större 
investeringar i enlighet med bilaga SOC Hid: 2025.2998 

Beslutsgång 
Ordföranden ställer socialförvaltningens förslag med föredragen komplette-
ring under proposition och finner att socialnämnden bifaller förslaget.  

Beslutsunderlag 
• Månadsrapport september 2025, SOC Hid: 2025.2996 
• Kompletterad månadsrapport september 2025, SOC Hid: 2025.2998 

Beslutet skickas till 
Socialförvaltningens ledningsgrupp 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 204 

Redovisning av meddelanden oktober 2025 
Ärendenr 2025/1130-1.1.1.7 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga redovisade meddelanden till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 
Följande meddelanden redovisas: 

Avsändare Ämne 
Hjälpmedelsnämnden  
2025-09-23  

Änr 2025/1130 (Hid: 2025.2708)  
Hjälpmedelsnämndens protokoll 2025-09-23  

Patientnämnden  
2025-09-25  

Änr 2025/1130 (Hid: 2025.2768)  
Delårsrapport Patientnämnden per augusti 2025  

Kommunfullmäktige  
2025-09-22 § 159  

Änr 2025/1130 (Hid: 2025.2784)  
Sammanträdesordning för kommunfullmäktige, 
kommunstyrelsen och utskott 2026  

Kommunfullmäktige  
2025-09-22 § 159  

Änr 2025/1130 (Hid: 2025.2785)  
Bilaga – Sammanträdesordning för 
kommunfullmäktige, kommunstyrelsen och utskott 
2026  

Kommunfullmäktige 
2025-09-22 § 168  

Änr 2025/654 (Hid: 2025.2796)  
Motion (KD, M, L, C) om att möjliggöra för fler 
aktörer att bedriva gruppboende och 
servicebostäder  

Kommunfullmäktige 
2025-09-22 § 169  

Änr 2024/1314 (Hid: 2025.2800)  
Motion (L) om ny nämndstruktur, dela upp 
socialnämnden i två nya nämnder  

Arbetsmiljöverket  
2025-10-10  

Änr 2025/963 (Hid: 2025.2858)  
Inspektionsmeddelande - Resultatet av 
inspektionen 4 september 2025  

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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Regionstyrelsen 
2025-10-07 § 177 

Änr 2025/1130 (Hid: 2025.2877)  
Protokollsutdrag - Delårsrapport Patientnämnden 
per augusti 2025 

Regionstyrelsen 
2025-10-07 § 178 

Änr 2025/1130 (Hid: 2025.2878)  
Protokollsutdrag - Delårsrapport Gemensamma 
hjälpmedelsnämnden per augusti 2025 

Kommunstyrelsen 
2025-10-06 § 234 

Änr 2025/1202 (Hid: 2025.2883)  
Beslut - Undantag för jourtjänstgörande personal 
gällande arbetstid/dygnsvila inom personlig 
assistans 

Kommunstyrelsen 
2025-10-06 § 233 

Änr 2025/1203 (Hid: 2025.2884)  
Beslut - Undantag för jourtjänstgörande personal 
gällande arbetstid/dygnsvila inom stödboende 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 205 

Redovisning av delegationsbeslut oktober 2025 
Ärendenr 2025/1129-1.1.1.7 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen av anmälda delegations-
beslut.  

Beskrivning av ärendet 
Beslut fattade på delegation ska anmälas till socialnämnden på nästföljande 
sammanträde. Följande beslut redovisas enligt gällande delegationsordning: 

Delegat Beslutsdatum 

Socialnämndens enskilda utskott  
Änr 2024/1479 (Hid: 2025.2717) 
Ställningstagande överklaga dom i mål nr 543-25  

2025-09-24 

Verksamhetschef/avdelningschef  
Änr 2025/146 (Hid: 2025.2710)  
Upphandling – App för digitalt föräldraskaps-
stöd  

2025-09-18 

Änr 2025/146 (Hid: 2025.2711) 
Avtal – SES Family ApS  

2025-09-29 

Änr 2025/1116 (Hid: 2025.2802)  
Ansökan om bidrag till AVI - Akut vårdkedja 
och informationsöverföring i samverkan - ett 
förberedelseprojekt för Silverspåret i Norrbot-
tens län. Vinnova.  

2025-10-06 

Änr 2025/378 (Hid: 2025.2823)  
Beslut om rekvirering av statsbidrag för subven-
tioner av placeringar i den sociala barn- och 
ungdomsvården, bidragsår 2025 - påfyllnads-
medel  

2025-10-07 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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MAS/MAR/SAS 
Änr 2025/809 (Hid: 2025.2640) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-09-17 

Änr 2025/1143 (Hid: 2025.2674) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-09-23 

Änr 2025/1154 (Hid: 2025.2718) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-09-29 

Änr 2025/851 (Hid: 2025.2720) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-09-29 

Änr 2025/1079 (Hid: 2025.2721) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-09-29 

Änr 2025/1057 (Hid: 2025.2727) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-09-30 

Änr 2025/1001 (Hid: 2025.2728) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-09-30 

Änr 2025/471 (Hid:2025.2755) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-10-01 

Änr2025/1105 (Hid:2025.2772) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-10-02 

Änr 2025/1155 (Hid: 2025.2799) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-10-03 

Änr 2025/1145 (Hid: 2025.2840) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-10-07 

Änr 2025/1151 (Hid: 2025.2866) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-10-13 

Änr 2025/1159 (Hid: 2025.2864) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad  

2025-10-13 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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Övriga beslut  
Antal avslagsbeslut för personer över 85 år gäl-
lande särskilt boende  
Inga avslagsbeslut för september 2025 

• Personalärenden/anställningar, september 2025 (bilaga 2) 
• Delegationsbeslut från Combine, september 2025 (bilaga 3) 
• Förhöjt arvode till familjehem, inget att rapportera 
•  Fullmakt, nr 33--40 2025 (bilaga 5)  

September 2025 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 206 

Ansökan om statsbidrag för 2026 till kommunernas arbete 
med att stärka socialtjänstens och hälso- och sjukvårdens 
beredskap 
Ärendenr 2025/925-2.4.3.1 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att ansöka om statsbidrag i syfte att stärka socialtjäns-
tens och hälso- och sjukvårdens beredskap 2026.  

Sammanfattning av ärendet 
För året 2026 kan kommuner söka medel för att genomföra åtgärder för att 
stärka socialtjänstens och hälso- och sjukvårdens beredskap, så att verksamhet 
kan upprätthållas under höjd beredskap. 

Statsbidraget regleras i förordning (2023:490) om statsbidrag till kommuner 
för socialtjänst och hälso- och sjukvårdens beredskap. 

Kommunerna kan söka medel för åtgärder inom ett eller flera av följande 
områden: 

• krigsorganisation och krigsplacering, 
• samverkan och ledning, 
• kontinuitetshantering, 
• beredskapsplanering, 
• utbildning och övning, 
• informationssäkerhet, och 
• målgruppsanpassad kriskommunikation. 

Statsbidrag kan även sökas för kostnader för åtgärder inom andra områden 
som är prioriterade för kommunernas arbete med socialtjänstens och hälso- 
och sjukvårdens beredskap i syfte att verksamhet kan upprätthållas under 
höjd beredskap. 

Socialförvaltningen har i dialog med kontor säkerhet och beredskap inom 
kommunstyrelseförvaltningen gjort en plan för ansökan gällande 2024 års 
statsbidrag, även ansökan för 2026 års statsbidrag följer den planen. 

Ansökan ska ha inkommit senast 3 november 2025 till Socialstyrelsen. 
Statsbidraget fördelas under förutsättning att Riksdagen beviljar medel för 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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ändamålet. Bidragets storlek fastställs i regleringsbrev som beslutas under 
december månad. 

Socialförvaltningen har föreslagit socialnämnden besluta att ansöka om 
statsbidrag i syfte att stärka socialtjänstens och hälso- och sjukvårdens 
beredskap, så att verksamhet kan upprätthållas under höjd beredskap 2026. 

Ansökningen följer socialförvaltningens plan. Ärendet kommer kompletteras 
med föreslagen summa till arbetsutskottet då den utgår från regeringens helt 
nyligen beslutade budget. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2025-10-09 § 72 föreslagit socialnämnden 
besluta att ansöka om statsbidrag i syfte att stärka socialtjänstens och hälso- 
och sjukvårdens beredskap 2026. 

Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Dialog 
Dialog kring beredskapsfrågor sker löpande inom kommunen. 

Beslutsunderlag 
• Anvisningar om statsbidrag till kommuner för beredskapsåtgärder, 

SOC Hid: 2025.2790 
• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande ansökan om statsbi-

drag för 2026 till kommunernas arbete med att stärka socialtjänstens 
och hälso- och sjukvårdens beredskap, SOC Hid: 2025.2789 

• Bidragsansökan 2026 - ansökan om statsbidrag för 2026 till kommu-
nernas arbete med att stärka socialtjänstens och hälso- och sjukvår-
dens beredskap, SOC Hid: 2025.2842 

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2025-10-09 § 72, 
SOC Hid: 2025.2897 

• Presentation om statsbidrag beredskap SN 2025-10-23, 
SOC Hid: 2025.3012 

Beslutet skickas till 
Socialförvaltningens säkerhetssamordnare 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 207 

Statistikrapport avseende ej verkställda gynnande beslut 
enligt 4 § Socialtjänstlagen (SoL) kvartal två 2025 
Ärendenr 2025/1064-3.9.5.2 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att överlämna redovisad statistikrapport till kom-
munfullmäktige.  

Sammanfattning av ärendet 
Socialtjänstlagen 16 kap 6 § föreskriver att socialnämnden ska redovisa till 
kommunfullmäktige en gång per kvartal gynnande beslut som socialnämnden 
inte verkställt inom tre månader från beslutsdagen samt gynnande beslut som 
avbrutits och som inte verkställts på nytt inom nämnda period. 

Rapporteringen ska även visa könsfördelningen i berörda ärenden, det vill 
säga hur stor del av de ej verkställda besluten som gäller män respektive 
kvinnor. Socialnämndens verksamheter har följande antal ej verkställda gyn-
nande beslut att rapportera för andra kvartalet 2025 fördelade på typ av insats 
och kön.  

Verksamhet inom 
ÄO = Äldreomsorg  
OF = Omsorg om 
funktionshindrade 
enligt SoL 
IFO = Individ och 
familjeomsorg   

Ej verkställda 
gynnande beslut 
Kvinnor 

Ej verkställda gynnan-
de beslut 
Män 

Summa total 

Särskilt boende, ÄO 31 17 48 
Korttidsboende, ÄO - - -
Dagverksamhet/ 
sysselsättning, ÄO 

1 5 6 

Kontaktperson, ÄO 7 1 8 
Total ÄO 39 23 62 
Särskilt boende, OF 0 1 1 
Dagverksamhet/ 
sysselsättning, OF 

- - -

Kontaktperson, OF 0 2 2 
Boendestöd - - -
Övrigt, OF - - -
Total OF 0 3 3 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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Bostad IFO 3 9 12 
Kontaktperson, IFO 1 2 3 
Kontaktfamilj, IFO 1 1 2 
Öppen vården, IFO - - -
Behandlingshem, IFO - - -
Total IFO 3 4 17 
Totalt samtliga verk-
samheter 

42 30 82 

Socialnämndens arbetsutskott har 2025-10-09 § 73 föreslagit socialnämnden 
besluta att överlämna redovisad statistikrapport till kommunfullmäktige. 

Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Beskrivning av ärendet 
Socialnämnden rapporterar 82 gynnande beslut enligt 4 § socialtjänstlagen 
(SoL), som ej har verkställts inom föreskriven tid. 

Särskilt boende (ÄO) har 48 ej verkställda gynnade beslut inom perioden. Av 
dessa är vid rapporteringstillfället: 

• 10 beslut verkställda 
• 20 beslut ej verkställda p g a att den enskilde har tackat nej till erbju-

dande 
• 1 beslut ej verkställt då brukaren avlidit 
• 17 beslut ej verkställda då det saknas plats (ex har kö, behov 

av/pågående sanering/renovering/ombyggnation) 

Dagverksamhet/sysselsättning (ÄO) har 6 ej verkställda gynnande beslut in-
om perioden. Av dessa är vid rapporteringstillfället: 

• 1 beslut verkställt 
• 2 beslut ej verkställda p g a hälsotillstånd är/har varit ett hinder mer-

parten av väntetiden 
• 1 beslut ej verkställt p g a att den enskilde ej medverkar till verkstäl-

lighet 
• 1 beslut ej verkställt p g a specifika önskemål 
• 1 beslut ej verkställt p g a kommunikativa svårigheter i kontakten med 

den enskilde. 

Kontaktperson (ÄO) har 8 ej verkställda gynnande beslut inom perioden. 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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Av dessa är vid rapporteringstillfället: 
• 1 beslut avslutat på egen begäran 
• 1 beslut avslutat utan verkställan 
• 5 beslut ej verkställda p g arbetsrelaterade omständigheter att hitta rätt 

matchning. 
• 1 beslut ej verkställt p g a hälsotillstånd är/har varit ett hinder merpar-

ten av väntetiden 

Särskilt boende (OF) har 1 ej verkställt beslut inom perioden. 
Av dessa är vid rapporteringstillfället:  

• 1 beslut ej verkställt p g a saknar plats 

Kontaktperson (OF) har 2 ej verkställda gynnande beslut inom perioden. Av 
dessa är vid rapporteringstillfället: 

• 2 beslut ej verkställda p g a arbetsrelaterade omständigheter att hitta 
rätt matchning. 

Bostad (IFO) har 12 ej verkställda gynnande beslut inom perioden. Av dessa 
är vid rapporteringstillfället:  

• 5 beslut ej verkställda p g a att det saknas plats (ex har kö, behov 
av/pågående sanering/renovering/ombyggnation) 

• 4 beslut verkställt 
• 1 beslut ej verkställt avslutat på den enskildes begäran 
• 1 beslut ej verkställt p g a att annan huvudman har ansvaret 
• 1 beslut ej verkställt p g a att den enskilde tackat nej 

Kontaktperson (IFO) har 3 ej verkställt gynnande beslut inom perioden. Den-
na är vid rapporteringstillfället: 

• 2 beslut ej verkställda p g a saknar resurs 
• 1 beslut verkställt 

Kontaktfamilj (IFO) har 2 ej verkställda gynnande beslut inom perioden. Av 
dessa är vid rapporteringstillfället: 

• 2 beslut ej verkställda p g a saknar plats 

Jämförelse med de två föregående kvartalsrapporterna samt det aktuella läget 
visar följande statistiska data: 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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2024-12-
31 

2025-03-
31 

2025-06-
30 

Särskilt boende ÄO 35 41 48 
Korttidsboende ÄO 0 0 0 
Dagverksamhet/sysselsättning 
ÄO 

3 8 6 

Kontaktperson ÄO 13 10 8 
Totalt ÄO 51 59 62 
Särskilt boende OF 1 2 1 
Kontaktperson OF 9 6 3 
Boendestöd 0 0 0 
Dagverksamhet/sysselsättning 
OF 

0 0 0 

Övrigt 0 0 0 
Totalt OF 10 8 4 
Bostad IFO /Fyren 4 3 1 
Bostad IFO/Krongyllen 3 3 2 
Bostad IFO/ Övergångslägen-
het 

14 5 9 

Kontaktperson/IFO 5 5 3 
Kontaktfamilj/IFO 8 3 2 
Familjehem/IFO 0 0 0 
Öppenvården 0 0 0 
Externt skyddat-boende/IFO 0 0 0 
Behandlingshem/IFO 0 0 0 
Total IFO 34 19 17 
Total samtliga verksamheter 95 86 83 

Dialog 
Dialoger genomförda med berörda rapportörer. 

Beslutsunderlag 
• Socialförvaltningens förslag till beslut avseende statistikrapport avse-

ende ej verkställda gynnande beslut enligt 4 § Socialtjänstlagen (SoL) 
kvartal två 2025, SOC Hid: 2025.2791 

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2025-10-09 § 73, 
SOC Hid: 2025.2898 

• Presentation om statistikrapport SoL, SOC Hid: 2025.3000 

Beslutet skickas till 
Kommunfullmäktige 
Kommunrevisorerna  

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 



20

     
    
  

  
 

    
 

  

   
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  

 
 

 
  

  
 

 

     

     

     

     

     

     

 
 

   

 
 

   

 

 

   

     

     

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Socialnämnden 2025-10-23 

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 7
5e

12
67

2-
6f

fb
-4

33
0-

90
b1

-9
ee

21
b9

24
07

0

§ 208 

Statistikrapport avseende ej verkställda gynnande beslut 
enligt 9 § lagen om stöd och service (LSS) kvartal två 2025 
Ärendenr 2025/1063-3.9.6.2 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att överlämna redovisad statistikrapport till kom-
munfullmäktige.  

Sammanfattning av ärendet 
Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade 28 § (LSS) föreskriver 
att socialnämnden ska lämna en statistikrapport till fullmäktige över hur 
många av nämndens gynnande beslut enligt 9 § LSS som inte har verkställts 
inom tre månader, från dagen för respektive beslut, samt gynnande beslut 
som avbrutits och inte verkställts på nytt inom tre månader. 

Socialnämndens verksamheter har följande antal ej verkställda gynnande 
beslut enligt 9 § LSS att rapportera för andra kvartalet 2025 fördelade på typ 
av insats och kön. 
Typ av insats enligt 9 § p. 1–10 LSS Ej verkställda gynnande beslut 

fördelade på män respektive 
kvinnor

Summa total 

Män Kvinnor

9.1 Rådgivning eller annat personligt stöd - - -

9.2 Biträde av personlig assistans 0 1 1 

9.3 Ledsagarservice  - - -

9.4 Biträde av kontaktperson  13 5 18 

9.5 Avlösarservice i hemmet - - -

9.6 Korttidsvistelse utanför det egna hemmet - - -

9.7 Korttidstillsyn för skolungdom över 12 
år 

- - -

9.8 Boende i familjehem eller bostad med 
särskild service för barn eller ungdomar 

- - -

9.9 Bostad med särskild service för vuxna 
eller annan särskild anpassad bostad för 
vuxna 

18 9 27 

9.10 Daglig verksamhet 4 1 5 

Summa total 35 16 51 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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Socialnämndens arbetsutskott har 2025-10-09 § 74 föreslagit socialnämnden 
besluta att överlämna redovisad statistikrapport till kommunfullmäktige. 

Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Beskrivning av ärendet  
Socialnämnden rapporterar 51 gynnande beslut enligt 9 § LSS, som inte har 
verkställts inom föreskriven tid. 

9.2 Biträde av personlig assistans har 1 ej verkställt beslut inom perioden. Av 
dessa är vid rapporteringstillfället: 

• 1 beslut ej verkställt p g a arbetsrelaterade omständigheter att hitta rätt 
matchning. 

9.4 Biträde av kontaktperson har 18 ej verkställda beslut inom perioden. Av 
dessa är vid rapporteringstillfället: 

• 14 beslut ej verkställda p g a arbetsrelaterade omständigheter att hitta 
rätt matchning. 

• 1 beslut ej verkställt p g a annan huvudman har ansvaret 
• 2 beslut ej verkställt p g a att den enskilde ej medverkar till verkstäl-

lighet 
• 1 beslut ej verkställt p g a kommunikativa svårigheter i kontakten 

med den enskilde. 

9.9 Bostad med särskild service för vuxna eller annat särskilt anpassad bostad 
för vuxna har 27 ej verkställda beslut inom perioden. Av dessa är vid rappor-
teringstillfället: 

• 1 beslut ej verkställt avslutas på den enskildes begäran 
• 2 beslut verkställda 
• 2 beslut ej verkställt p g a att den enskilde tackat nej 
• 22 beslut ej verkställda p g a att det saknar plats (ex kö, behov 

av/pågående sanering/renovering/ombyggnation 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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9.10 Daglig verksamhet har 5 ej verkställda beslut inom perioden. Av dessa är 
vid rapporteringstillfället: 

• 1 beslut ej verkställda p g a att det saknas plats (ex kö, behov 
av/pågående sanering/renovering/ombyggnation 

• 1 beslut ej verkställt p g a den enskilde ej medverkar till verkställighet 
• 1 beslut avslutats utan verkställande 
• 1 beslut ej verkställt p g a att den enskilde har specifika önskemål 
• 1 beslut ej verkställt p g a faktorer i arbetsmiljön som påverkar den 

enskilde. 

En jämförelse med de två föregående kvartalsrapporterna samt det aktuella 
läget visar följande statistiska data: 

Typ av insats enligt 9 § p. 1–10 LSS 2024-12-31 2025-03-31 2025-06-30 

9.1 Rådgivning eller annat personligt 
stöd 

- - -

9.2 Biträde av personlig assistans 1 1 1 

9.3 Ledsagarservice - - -

9.4 Biträde av kontaktperson 26 18 18 

9.5 Avlösarservice i hemmet - - -

9.6 Kortidsvistelse utanför det egna 
hemmet 

- - -

9.7 Korttidstillsyn för skolungdom 
över 12 år 

- - -

9.8 Boende i familjehem eller bostad 
med särskild service för barn eller 
ungdomar 

- - -

9.9 Bostad med särskild service för 
vuxna eller annan särskild anpassad 
bostad för vuxna 

37 31 27 

9.10 Daglig verksamhet 7 5 5 

Summa total 71 55 51 

Dialog 
Dialog genomförd med verksamheternas rapportörer. 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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Beslutsunderlag 
• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande statistikrapport avse-

ende ej verkställda gynnande beslut enligt 9 § lagen om stöd och ser-
vice (LSS) kvartal två 2025, SOC Hid: 2025.2792 

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2025-10-09 § 74, 
SOC Hid: 2025.2899 

• Presentation om statistikrapport LSS, SOC Hid: 2025.3001 

Beslutet skickas till 
Kommunfullmäktige 
Kommunrevisorerna  

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 209 

Norrbottens flyktingmottagande 2026 
Ärendenr 2025/1104-3.9.0.1 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna Migrationsverkets och Länsstyrelsens 
förslag till kommuntal och fördelningstal om mottagande för Luleå kommun 
2026. 

Sammanfattning av ärendet 
Länsstyrelsen i Norrbottens län har lämnat förslag till Luleå kommun om för-
slag på flyktingmottande för 2026. Förslag innefattar kommuntal av nyanlän-
da totalt, fördelningstal av skyddsbehövande enligt massflyktingsdirektivet  
samt ensamkommande barn. Länsstyrelsen önskar beslut senast 2025-10-17 
hur Luleå kommun ställer sig till de föreslagna talen.  

Fördelningen Luleå 
Luleå kommuns preliminära fördelning för 2026 är enligt följande: 
Kommuntalet för Luleå föreslås EKB andelar i promille per kommun 7,17 och 
fördelningstal skyddsbehövande 3. 

Gällande kvotflyktingar, f.d. asylsökande och folkbokförda massflyktingar 
svarar socialnämnden inte på förslaget då detta besvaras av arbetsmarknads- 
och gymnasienämnden. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2025-10-09 § 75 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna Migrationsverkets och Länsstyrelsens förslag till kom-
muntal och fördelningstal om mottagande för Luleå kommun 2026.  

Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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Beskrivning av ärendet 
Varje år tilldelas kommuner en mottagningskvot av nyanlända, ensamkom-
mande barn och personer med skyddsbehov enligt massflyktsdirektivet. För-
delningen sker på olika sätt inom de tre flyktingkategorierna och länsstyrelsen 
har i uppgift att föra dialog om mottagande med kommunerna. Migrations-
verket har nu presenterat en preliminär kommunfördelning för 2026 och även 
om dessa fortfarande kan komma att justeras så ger de en klar indikation över 
förväntat kommunmottagande för 2026.  

Migrationsverket gör bedömningen att det under 2026 kommer att finnas ett 
behov av 6400 boendeplatser i Sverige för nyanlända (inkl. massflyktingar 
som har möjlighet att folkbokföra sig). 313 personer bedöms komma att anvi-
sas till Norrbotten. Av dessa är 225 personer massflyktingar som tidigare varit  
anvisade till kommunerna enligt lagen om mottagande av asylsökande m.fl. 
(LMA) och som beräknas att folkbokföra sig i Sverige under 2026. Denna 
grupp bor således redan i kommunerna och kommer efter folkbokföring att 
anvisas på nytt till sin vistelsekommun enligt reglerna i bosättningslagen. 
Fördelningstal (massflyktingar, anvisningar enligt LMA).  

Vidare gör Migrationsverket bedömningen att det nationellt kommer att fin-
nas ett behov av 2800 anvisade platser för nya massflyktingar som söker 
skydd under 2026, det så kallade fördelningstalet.  

För ensamkommande barn tilldelas varje kommun/län en andel av det totala 
mottagandet av ensamkommande barn i Sverige. För Norrbottens del innebär 
förslaget ett andelstal på 26,34 promille för 2026 (2025 låg andelstalet på 
26,95). 

Det finns möjligheter att omfördela kommuntal, fördelningstal avseende 
skyddsbehövande samt andelstal för ensamkommande barn. Gällande kom-
muntal kan omfördelningen inte ske för de i kategorin folkbokförda massflyk-
tingar då dessa enligt reglerna ska anvisas till samma kommun som de vistas. 
Omfördelningar kan bara ske mellan två kommuner inom samma län. Kom-
munerna kan undersöka intresset och förutsättningarna för eventuella omför-
delningar hos andra kommuner innan det slutliga fastställandet. Länsstyrel-
sen kommer 2025-09-30 att hålla ett dialogmöte med kommunernas integra-
tionssamordnare gällande 2026 års flyktingmottagande. Det kommer då att 
ges tillfälle att meddela sin kommuns inställning till sina tilldelade mottag-
ningsandelar. Om det nås en överenskommelse om omfördelning mellan två 
kommuner behöver Länsstyrelsen få information om det. Sista dag för att nå 
överenskommelse och meddela Länsstyrelsen är 2025-10-17. Om inga över-
enskommelser inkommit vid det datumen beslutar Länsstyrelsen beslutar då 
enligt Migrationsverkets förslag.  

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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Dialog 
Dialog har förts med arbetsmarknads- och utbildningsförvaltningen och inom 
socialförvaltningen. 

Beslutsunderlag 
• Information om flyktingmottandande i Norrbotten 2026, 

SOC Hid: 2025.2600 
• Länsstyrelsen Norrbottens förslag på fördelningen flyktingmottagande 

i Norrbotten 2026, SOC Hid: 2025.2601 
• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande flyktingmottagande i 

Norrbotten 2026, SOC Hid: 2025.2793 
• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2025-10-09 § 75, 

SOC Hid: 2025.2900 

Beslutet skickas till 
Enhetchefer barn och unga, familjehem 
Verksamhetschef  

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 210 

Projektdirektiv arbetsmiljösatsning 
Ärendenr 2025/1149-3.9.0.1 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna projektdirektivet och ger socialdirektör 
i uppdrag att genomföra projektdirektivet i enlighet med bilaga SOC Hid: 
2025.2795. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialförvaltningen står inför utmaningar kopplade till arbetsmiljön, främst 
utifrån den demografiska utvecklingen. Även utvecklingen av färre personer i 
arbetsför ålder påverkar möjligheterna att rekrytera vid pensionsavgångar och 
när medarbetare väljer att avsluta sin anställning. 

Arbetsmiljösatsningen ska omfatta samtliga medarbetare inom socialförvalt-
ningens verksamheter. Riktade insatser planeras för verksamheter där specifi-
ka behov av aktiviteter identifierats. Genom att kombinera riktade insatser 
med omvärldsbevakning och erfarenheter från tidigare arbetsmiljösatsningar, 
skapas en stabil grund för förbättring. Arbetet sker parallellt med det systema-
tiska arbetsmiljöarbetet för att säkerställa hållbarhet och långsiktig effekt.  

Syftet med projektet är att förbättra arbetsmiljön för samtliga medarbetare 
inom socialförvaltningen, i syfte att öka trivseln och skapa förutsättningar så 
att medarbetare väljer att stanna kvar inom socialförvaltningens verksamhe-
ter. Projektet syftar till att möjliggöra att medarbetare blir kvar längre i an-
ställning så att erfarenhet och kompetens bibehålls.  

Satsningen är en strategisk investering i verksamhetens framtid – för medar-
betarna, för kommunen och ytterst för kommunens invånare – där en stärkt 
arbetsmiljö bidrar till ökad kvalitet inom socialförvaltningens verksamheter 
och en mer robust och hållbar organisation.  

Socialnämnden har fått tillskott i Mål och budget, beslutad av kommunfull-
mäktige i juni månad 2025, motsvarande 2 mkr/år 2026–2028. Uppföljning av 
projektet sker i del- och helårsrapportering och direktivet ändras vid behov av 
Socialnämnden.  

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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Socialnämndens arbetsutskott har 2025-10-09 § 76 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna projektdirektivet och ger socialdirektör i uppdrag att 
genomföra projektdirektivet i enlighet med bilaga SOC Hid: 2025.2795. 

Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Dialog 
Dialog har skett inom förvaltningen och med schemastöd och HR-kontoret. 

Beslutsunderlag 
• Förslag till projektdirektiv arbetsmiljösatsning, SOC Hid: 2025.2795 
• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande Projektdirektiv arbets-

miljösatsning, SOC Hid: 2025.2794 
• Presentation om arbetsmiljösatsning 2026-2028, SOC Hid: 2025.2843 
• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2025-10-09 § 76, 

SOC Hid: 2025.2901 

Beslutet skickas till 
Socialförvaltningens ledningsgrupp 
Projektledare   

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 211 

Information 1 - Verksamhetsplan 2026 
Ärendenr 2025/346-3.9.0.1 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga information om verksamhetsplan 2026--2027 
till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialförvaltning ger återkoppling från socialnämndens planeringsdag den 13 
oktober 2025. 

Vid planeringsdagen utgick socialnämnden från kommunfullmäktiges fokus-
områden för verksamhetsplan 2026–2027. Socialnämnden lämnade förslag till 
socialförvaltningen gällande mål för socialnämndens verksamhetsplan 2026-
2027.  

Information ges om hur socialförvaltningen har omhändertagit förslagen och 
utformat förslagen. Förslagen kommer till socialnämnden för beslut i sam-
band med beslut om verksamhetsplanen 2026 vid socialnämndens möte i de-
cember 2025.  

Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Dialog 
Dialog om sammanfattning av socialnämndens förslag har genomförts till-
sammans med socialdirektörens ledningsgrupp.  

Beslutsunderlag 
• Presentation om verksamhetsplan 2026, SOC Hid: 2025.3004 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 212 

Information 1 - Socialnämndens plan för internkontroll 
2026 
Ärendenr 2025/347-3.9.0.2 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen om plan för internkontroll 
2026 till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialförvaltning ger återkoppling från socialnämndens planeringsdag den 13 
oktober 2025. Under planeringsdagen genomfördes workshop om planen för 
internkontroll 2026. 

Information ges om hur socialförvaltningen har omhändertagit resultaten av 
workshopen och utformat förslag som socialnämnden kommer besluta om i 
december 2025. 

Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Dialog 
Dialog om sammanfattning av socialnämndens förslag har genomförts till-
sammans med socialdirektörens ledningsgrupp.  

Beslutsunderlag 
• Presentation om plan för internkontroll 2026, SOC Hid: 2025.3007 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 213 

Information om HR, arbetsmiljö och kompetensförsörjning 
2025 
Ärendenr 2025/1058-3.9.0.1 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden delges information om kompetenscentrums verksamhetsplan. 

Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Beslutsunderlag 
• Information om kompetenscentrums verksamhetsplan, 

SOC Hid: 2025.2430 
• Verksamhetsplan 2025 - 2027 Kompetenscentrum, 

SOC Hid: 2025.1962 
• Presentation om kompetenscentrum, SOC Hid: 2025.3009 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 214 

Information om Kronan särskilt boende för äldre 
Ärendenr 2025/1186-3.9.0.1 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden delges information om Kronans särskilda boende för äldre. 

• Arbetet fortsätter enligt plan i väntan på resultatet av genomlysningen. 
Resultatet kommer att omhändertas i samverkansgrupp där samtliga 
yrkesgrupper och fackliga representanter kommer att delta. 

• Under hösten har verksamheten arbetat aktivt med att stärka kvalitén, 
arbetsmiljö, och dialog med anhöriga. 

• Nästa steg blir att omhänderta resultatet från genomlysningen. 

Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Beslutsunderlag 
• Presentation om Kronan 2025-10-23, SOC Hid: 2025.3022 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 217 

Information - rapportering om enskilda ärenden enligt lex 
Sarah 
Ärendenr 2025/1207-3.9.10.2 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Projektledare vid socialförvaltningen delger socialnämnden information om 
utredningar som genomförts enligt lex Sarah, ärendenr 2025/782 och 2025/832. 

Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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§ 218 

Information - rapportering om enskilda ärenden enligt lex 
Maria 
Ärendenr 2025/1232-3.9.10.3 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska delger socialnämnden information om 
individärenden enligt lex Maria, avseende ärendenr 2025/850, 2025/749 och 
2025/1115. 

Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 
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